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OVID-19 パンデミック は 、 あら ゆる 分 野 の 業務 を 多大 
こ 圧 迫 し 、 公衆 衛生 従事 者 、 政府 、 教育 者 、 社 会 福祉 機 
関 、 中 小 企業 、 お よび その 他 多く に 前 例 の な い 課題 を も 
た らし まし た 。 継続 性 を 確保 し 、 公衆 衛生 と 経済 危機 を 
緩和 する た め の 効 果 的 な 政府 対応 に は 以下 の 施策 を 含 
むべ き で す 。 


ュー 


いか な る 外出 禁止 令 に お いて も 、 IT 従事 者 を 
不可 欠 と し 、IT サ ービス が 継続 され る こと を 確 
実に すべ き で す 。 


企業 と 政府 の 業務 継続 の た め に 、 企業 が ソフ 
トウ ェ ア 及 び ク ラウ ドサ ービス を 継続 利用 で 
きる よう に 支援 すべ き で す 。 


強固 な プラ イバシー 保護 と サイ バー セキ ュ リ 
ティ 実践 を 維持 し 、 強固 な イン シ デ ン ト 対 応 
力 を 支え る べき で す 。 


割当 制度 や 関税 な ど 、 リ モー ト サ ー ビ ス の 障 
壁 を 撤廃 すべ き で す 。 
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応 と 回 復 に 向け た アジ ェ ン ダ 


地域 社会 の パン デミ ッ ク へ の 対応 と 回 復 を 支え る 上 で 、 政 府 や 企業 が 解決 策 の 一 部 と し て 
いる の が 、 ソ フト ウェ ア や クラ ウド ・ ベ ー ス の サー ビス で す 。BSA の 「 対 応 と 回 復 に 向け 
た アジ ェ ン ダ 」 が 支持 する の は 、 リ モー ト ・ エ コノ ミー を 強化 し 、 公 衆 衛生 と 安全 性 を 最 
大 化し 、 事 業 や 個人 の 重要 な ニー ズ に 応え る た め に 世界 中 の 人 々 が 依存 し て いる 不可 欠 な 
機能 の 維持 を 可能 と する 政策 で す 。 


パン デミ ッ ク か ら の 回 復 


COVID-19 の 大 流行 か ら 立 ち 直 る 計画 を 始め る に あ た 
り 、 政府 は 、 将 来 の 危機 に も 適応 で きる よう な 、 回 復 力 
と 柔軟 性 を 強化 し た 経済 構築 を 目指 すべ き で 、 長期 的 に 
政府 活動 、 企業 、 お よび 個人 が 将来 の 危機 に これ まで 以 
上 に 周到 に 準備 で きる よう に 、 以下 の 原則 に 基づい た 政 
策 を 推進 すべ き で す 。 





ユニ バー サル で 、 手頃 で 、 安全 な 高速 イン ター 
ネッ ト ・ ア クセ ス を 促進 し 、 以 下 を 含む 。 





» ブ プロー ドバンド ・ ア クセ ス の 拡大 
» 5G ネッ トワ ー ク の 導入 と 保護 





遠隔 の 医療 、 勤 務 、 教 育 を 促進 する 越境 連 
携 の 障壁 を 撤廃 し 、 以 下 を 含む 。 


» 従業 員 の 健康 、 安 全 、 生 産 性 を 最適 化す 
る た め の 越 境 デ ー タ 移転 の 実現 


> 経済 と 雇用 者 の 競争 力 維持 の た め の 、 
境 を 越え た 接続 性 の 促進 


> 安全 で 信頼 性 が 高く 、 予 測 可 能 な IT サ プ 
ライ チェ ー ン の 維持 


» デジ タル 経済 規模 の 拡大 
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“ミック か ら の 回 復 ( つ づき ) 


クラ ウド サー ビス へ の 責任 ある 移行 を 推進 
し 、 以下 を 含む 。 


目 ら が 手 本 と な る 、 ク ラウ ド 導 入 と IT の 
更新 


クラ ウド 移行 の た め の 明 確 で わか りや す 





グロ ー バ ル な 労働 力 を 変革 し 、 以下 を 含む 。 


STEM 教 育 へ の アク セス の 改善 


業界 を 横断 し た 労働 力 開発 の た め の テ クノ 
ロジ ー の 有効 活用 


教室 か ら 職 場 へ の 短期 的 で 柔軟 な 進路 を 


い セ キュ リティ ・ ガ イダ ンス の 確立 阻む 教育 制度 の 障壁 の 撤廃 


> 明確 で 一 真性 の ある プラ イバシー 基準 の > 職業 訓練 、 再 訓練 、 技 能 向 上 の 新しい 取り 
組み へ の 支援 

















め の 、 リ モー トワ ー ク や 協 働 を 促進 する 技 
術 導入 の 支援 
> 長期 の 周到 な リモ ー ト ・ ワ ー ク 政策 の 推進 


> 相互 運用 性 と ポー タビ リティ の 支援 


ソフ トウ ェ ア と クラ ウド サー ビス の 利用 は 、 従 業 員 間 の 協 働 や 、 企業 が 消費 者 に 訴求 し 、 政府 が 市 民 へ 
安全 か つ 効 率 的 な か た ち で 支援 提供 する 能力 を 向上 させ る こと が で きま す 。 

BSA の 「 対 応 と 回 復 に 向け た アジ ェ ン ダ 」 で は 、 政府 と 市 民 が リモ ー ト ワー ク の 増加 、 強 東 な 教育 シス テ 
ム 、 そ の 他 の リモ ー ト 環境 を 軸 と し た 活動 に 備え 、 又 、 そ れ ら を 実践 する た め の 政 策 上 の 優先 課題 と 戦 
略 的 な 取り 組み を 明らか に し て いま す 。 

COVID-19 は 、 世 界 中 の 何 百 万 人 も の 職場 に 大 規模 か つ 緊 急 な 変革 を も た らし 、 企業 が 業務 継続 で きる 


よう に 、 リモ ー ト ワー ク と オン ライ ン 上 の 協 働 の 拡大 を 促進 し まし た 。 ある 人 々 に と っ て は 、 一 時 的 な 移行 
で す が 、 リ モー トワ ー ク に 向け て 加速 する 長期 的 動向 に 参画 する 人 も いま す 。 


す 


急速 に 進化 する 経済 で 求め られ る こと に 応え る た め 、 政策 立案 者 は 現在 の 需 
要 に 対応 し 、 よ り 俊 敏 で 、 つ な が り の ある 、 ダイ ナミ ッ ク な 未来 に 向け た 道 を 切 
り 開く た め に 、 今 すぐ 行動 し な けれ ば な り ま せん 。 
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